
YAŞAR ÜNİVERSİTESİ YABANCI DİLLER YÜKSEKOKULU 
İNGİLİZCE HAZIRLIK SINIFI 

 
Öğrenci Şikayet Formu 

 
 
 
1- Şikayetçi Bilgileri 
 
İsim ve Soyisim ____________________________________ 
Öğrenci numarası _____________________________________ 
Sınıfı ______________________________________________  
 
2- Şikayet 
 
 _____________________________________ ile ilgili şikayette bulunmak istiyorum. 
(Lütfen şikayetinizin konusunu yaziniz) 
 
3- Şikayet Detayları 
Lütfen şikayetinizin detayları, olayın ne zaman gerçekleştiği, sözlü süreçte sunulan çözümden 
neden memnun olmadığınızı ve beklediğiniz sonuç ile ilgili somut bilgileri mümkün 
olduğunca detaylı bir şekide yazınız. Gerekirse ekstra sayfa ekleyebilirsiniz.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4- Yetkilendirme 
 
Doldurmuş olduğum bu formla, Yaşar Üniversitesi Yabancı Diller Yüksekokulu Hazırlık 
Sınıfı’nın şikayetimi incelemesini önemle arz ederim. 
 
İmza: 
 
Tarih: 
 

Yetkili kişi tarafından doldurulacaktır                                                                                   
 
 5- Şikayet Faaliyeti  



Şikayeti Alan: 
Tarih: 
Şikayeti Değerlendiren: 
(Varsa) Değerlendirmeyi devralan: 
Toplantı Tarihi ve Katılımcılar: 
 
Değerlendirme: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6- Sonuç 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
İlgili şikayet sonuca bağlanmış ve alınan karar taraflara yazılı bir şekilde sunulmuştur. 
Taraflara, karara itiraz etme hakları da yazılı olarak beyan edilmiştir. 
 
Yabancı Diller Yüksekokulu Hazırlık Sınıfı Müdürü 
 
İmza: 
 
Tarih:  
 


